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Headless, API-First & Co.
Cinfuhrung

= Explosives Wachstum und grof3e Chancen: Gesamtumsatz E-Commerce 2007/
bei knapp 136 Mrd. US-Dollar, 2022 bei 5,7 Billionen US-Dollar

= Mobile Revolution: Etwa /3% der Internetnutzer werden bis 2025 ausschliel3lich
Uber Mobilgerate auf das Internet zugreifen. Daher sind flexible und adaptive E-
Commerce Platttformen essenziell

= Mehr als nur ein Shop: 55% der Online-Kaufer sagen, dass sie lieber in einem

Online-Shop einkaufen, die personalisierte Einkaufserlebnisse bieten

= Dadurch musste sich auch die Technologie weiterentwickeln
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Headless bezeichnet Systeme, die ohne ein festes Frontend (oder
'Head") betrieben werden. Das Backend und das Frontend sind
entkoppelt. Dadurch kann das Frontend unabhangig vom Backend
entwickelt und betrieben werden.



Headless, API-First & Co.
Definition Headless
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Ablauf einer Bestellung Klassische Struktur vs. Headless



Headless, API-First & Co. ”
Definition Headless - Bedeutung fur das Okosystem

= Mehrere Frontends: Ein Backend kann verschiedene Frontends bedienen (z.B.

Web, Mobile, 10T)

« Schnelle Anpassung: Frontend-Updates ohne Backend-Anderungen sind moglich
= Geratelbergreifende Konsistenz: Einheitliche Datenverarbeitung fur

verschiedene Gerate und Plattformen
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Beim API-First Ansatz wird zuerst die API (Schnittstelle)
entwickelt, bevor andere Teile der Anwendung erstellt werden. Dies
stellt sicher, dass die Schnittstelle konsistent und robust ist und
von verschiedenen Frontends oder Systemen verwendet werden
kann.
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Definition API-First
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Headless, API-First & Co. )
Definition API-First - Bedeutung fur das Okosystem

= Standardisierte Kommunikation: Ermoglicht die Kommunikation zwischen
verschiedenen Anwendungen und Plattformen

= Schnellere Integration: Vereinfacht das Hinzuflgen von Funktionen oder
Partnerschaftten

= Skalierbarkeit: Erweitert oder verandert Anwendungen ohne grofde Umbauten
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Technische Anforderungen




Grundlegende Server-
Anforderungen

Eine Headless-Architektur erfordert robuste und
leistungstahige Server, die in der Lage sind, API-Anfragen
effizient zu verarbeiten und schnell zu antworten.




Cloud vs. On Premise

Cloud-Losungen bieten Skalierbarkeit und Flexibilitat, ideal
fur Headless- und API-First-Ansatze, wahrend
traditionelles Hosting moglicherweise weniger flexibel ist,
kann aber in einigen Fallen kostengunstiger sein.




Abhangig vom Umfang und den Anforderungen des
Projekts konnen relationale Datenbanken wie MySQL oder

nicht-relationale Datenbanken wie MongoDB zum Einsatz
kommen.

Datenbanken



Wahrend Headless-CMS oft in JavaScript (z.B. React,
Vue.js) entwickelt werden, erfordert API-First eine Vielzahl
von Entwicklungstools und Plattformen, um APIs zu
erstellen und zu warten.

Entwicklungs-
plattformen



Headless, API-First & Co.

Technische Anforderungen - Integration in bestehende Systeme

= Middleware oder API-Connectoren sind essentiell, um nahtlos mit anderen Tools,

Systemen und Plattformen (wie CRM, E-Commerce-Plattformen oder

Datenbanken) zu kommunizieren

Bei der Umstellung auf Headless- oder API-First-Systeme

Daten aus alteren Systemen eine Herausforderung darste

kann die Migration von

len

= Esist wichtig zu uberprufen, ob bestehende Technologien und Tools mit dem

neuen System kompatibel sind oder ob Anpassungen erforderlich sind



Headless, API-First & Co.
Technische Anforderungen - Sicherheitsantforderungen

= Bei der Ubertragung von Daten zwischen Frontend und Backend sowie bei der
Speicherung von Daten ist eine solide Verschllsselung unerlasslich

= Authentifizierung und Autorisierung: Sicherstellen, dass nur berechtigte Benutzer
auf bestimmte Daten oder Funktionen zugreifen konnen

= Monitoring und Angriffserkennung: RegelmaRige Uberwachung der Systeme, um

mogliche Anomalien oder Sicherheitsverletzungen fruhzeitig zu erkennen und zu
beheben
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Initialkosten

Die Erstellung einer maldgeschneiderten Losung oder
Anpassung vorhandener Systeme an einen Headless-
oder API-First-Ansatz kann betrachtliche Startkosten

verursachen.




Spezialisierte Werkzeuge
und Plattformen

Tools, die speziell fur die Arbeit mit diesen Ansatzen
entwickelt wurden, sind moglicherweise nicht immer
gunstig z.B. API-Management-Tools, Headless-CMS-
Losungen oder spezielle Entwicklungsplattformen.




Die Einarbeitung deines Teams in neue Technologien und
Praktiken erfordert Investitionen in Schulungen, Kurse und
Workshops.

Schulung und
Weiterbildung



Wahrend traditionelle Systeme oft eine einmalige
Investition sind oder monatliche Kosten verursachen,
konnen Headless- und API-First-Systeme regelmaldige
Aktualisierungen und Wartungsarbeiten erfordern.

Wartung und
Support



Skalierung und
Infrastruktur

Wenn dein System wachst und mehr Traffic verarbeitet,
konnen zusatzliche Infrastrukturkosten und -
anforderungen entstehen, insbesondere wenn Cloud-
Losungen oder Drittanbieterdienste genutzt werden.




Sicherheitsinvestitionen

Da Daten oft Uber APIs ausgetauscht werden, sind
Investitionen in robuste Sicherheitsmalinahmen und -tools
entscheidend, um Datenlecks oder Angriffe zu verhindern.
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Headless, API-First & Co.

Vor- und Nachteile Headless

Die Trennung von Front- und
Backend fuhrt zu mehr Flexibilitat

Multichannel-Bereitstellung, ohne
grof3artige Backend Anpassungen

Ohne ein traditionelles CMS kann das
Frontend schneller geladen werden.

/ukunftssicher und einfachere
Design- und Plattformwechsel

Pros

cons

Die Implementierung kann oft teurer
sein als die von traditionellen
Systemen

Die Gesamtkosten eines Projekts
konnen hoher sein

Anlernzeit fur Entwickler und
Redakteure

Standard CMS Funktionen mussen
evtl. manuell hinzugeflgt werden
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Headless, API-First & Co.

Vor- und Nachteile API-First

Einfache Integration mit anderen
Diensten und Tools

API-First Systeme konnen leichter
Skaliert werden

Hinzufugen von Dienste, etc. ohne das
Kernsystem hinzuzuflgen

/Zukunftssicher durch
standardisierte APIs

Pros

cons

Implementierung und Wartung kann
technisch anspruchsvoller sein

Eventuelle Abhangigkeit von
Drittanbieter APIs

Entwicklung und Wartung von
robusten APIs kann teuer sein

Schlechte Performance durch
schlecht optimierte APIs
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Best

Headless und API-First

Practices Headless
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Zielgerichtete Planung

Vor der Implementierung eines Headless-Ansatzes sollte eine klare Strategie und Planung
erfolgen, um sicherzustellen, dass die Architektur den Geschaftsanforderungen entspricht.

Frontend / PWA Starter Packages

Nutze den Vorteil der Plattformunabhangigkeit und gestalte das Frontend so, dass es auf allen
Geraten reibungslos funktioniert. Aber Vorsicht bei den Kosten!

Sicherheltsaspekt bedenken

Da bei einem Headless-Ansatz das Frontend vom Backend getrennt ist, sollten spezielle
SicherheitsmalRnahmen ergriffen werden, insbesondere bei der DatenUtbertragung.
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Headless und API-First
Practices API-First

Best

QR Q ®

Standardisierte API-Dokumentation

Halte die API-Dokumentation immer aktuell und nutze Tools wie beispielsweise Swagger, um
sie fur Entwickler leicht verstandlich zu machen.

Sicherheitsprotokolle nutzen

Verwende Authentifizierung, Autorisierung und andere Sicherheitsprotokolle, um deine API vor
unerwunschten Zugriffen zu schutzen.

Rate Limiting und Caching

Implementiere Rate Limiting, um deine API vor Uberbeanspruchung zu schiitzen, und nutze
Caching, um die Performance zu optimieren.



Headless, A

D

Beispiel Heac

-First & Co.

less



Headless unc

Beispiel Heac

[~

API-First
less

Neues und Highlights  Momen  Damen  Kinder  Sale

Alle Nevsrscheinungen anzelgen
ot

Scl tial: ort

Mit diesen Schul-Essentials meistert itr alle Herausforderungen.

Wollen einen Mobile First Ansatz
Passt am besten tur die
Ubergreifende Strategie

Mochte damit den wachsenden
Anforderungen gerecht werden
Personalisierung, Kundenbeziehung

starken, Mobile-First



Headless und API-First
Beispiel Headless - Umsetzung

= Nikes Website und mobile App trennen das Frontend vom Backend
= Frontends konnen unabhangig voneinander angepasst werden

= Damit kann Nike die Kundenoberflache schnell andern

= Es sind keine Anpassungen im Backend notwendig

= Technologie: React SPA, kombiniert mit Node.js backend for frontend



Headless und API-First
Beispiel Headless - Ergebnisse

= Nike kann jetzt gezielte Marketingkampagnen und Produktveroffentlichungen

schneller und effizienter durchfthren
= Einfachere Integration von Technologie Partnern

= Durch die Umsetzung der Headless Strategie konnte Nike seinen Marktanteil

ernohen

= Headless Ansatz war damit ein grolder Erfolg
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Headless und API-First
Beispiel API-First - Ums

Farfetch stellt sicher, da

Damit konne Boutiquen

etzung

ss alle Funktionen Uber APIs zuganglich sind

ihre Systeme einfach mit Farfetch integrieren

Der API-First Ansatz erleichtert auch Partnerschaften

= /.B. kann Farfetch prob

emlos mit Luxusmarken oder anderen Technologie-

Anbietern zusammenar

nelten



Headless und API-First
Beispiel API-First - Ergebnisse

= Schnelle Expansion und Integration neuer Boutiquen und Marken auf der Plattform

= Dadurch kamen auch starkere und produktivere Partnerschaften zustande

= Durch die Nutzung von APIs kann Farfetch seine Angebote personalisieren und den

Kunden ein einzigartiges Erlebnis bieten

—chtzeit Aktualisierungen vom Inventar der Boutiquen
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Headless und API-First

Unternenmensziele & Vision

| Klare Definition langfristiger Ziele und Visionen
| Flexibilitat und zukunftssichere Systeme als Prioritat?

| Entscheidungsfindung basierend auf strategischer Ausrichtung




Headless und API-First

Technologische Reife und Ressourcen

| Bewertung des aktuellen technologischen Standes
| Sind technologieorientierte Ressourcen und Fachwissen vorhanden?

| Bereitschaft zur Bewaltigung potenzieller
Implementierungsherausforderungen bewerten




Headless und API-First

Anforderungen der Kundenerfahrung
| Individualisiertes Kundenerlebnis als Ziel?
| Bedarf an Multi-Plattform-Erlebnissen?
| Notwendigkeit Touchpoints und API-Integrationen?




Headless und API-First

Wachstumsplane und Skalierung
| Zukunftsplane fur Geschaftserweiterung und Markteintritt
| Suche nach leicht erweiterbaren Architekturen
| Vermeidung von Uberholungen oder Neugestaltungen




Headless und API-First

Budgets, Kosten und Nutzen
| Anfangliche Investitionen gegen langfristige Vorteile abwagen
| Bewertung potenzieller Initialkosten bei Umstellung
| Langfristiger Wert flr das Unternehmen?
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